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	1. Regulamin projektu traktuje, że „efektem szkolenia będzie uzyskanie kwalifikacji lub nabycie kompetencji potwierdzonych odpowiednim dokumentem (np. certyfikatem), w rozumieniu Wytycznych Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postępu rzeczowego realizacji programów operacyjnych na lata 2014-2020. Uzyskanie kwalifikacji lub kompetencji jest każdorazowo weryfikowane poprzez przeprowadzenie odpowiedniego ich sprawdzenia (np. w formie egzaminu).” Czy w związku z powyższym można założyć, że część uczestników np. 70% zostanie objętych kursami zawodowymi, kończącymi się uzyskaniem kwalifikacji, a 30% kursami zawodowymi kończącymi się uzyskaniem kompetencji (jak np. specjalista ds. zarządzania zasobami ludzkimi)? 
Oczywiście mowa tutaj o kursach zawodowych, a nie szkoleniach miękkich, które z definicji nie są związane z konkretnym zawodem (np. zarządzanie czasem, asertywność, czy umiejętności interpersonalne). Dokumentacja konkursu w żadnym miejscu nie wskazuje obowiązku objęcia wszystkich uczestników kursami kończącymi się uzyskaniem kwalifikacji, jeśli natomiast taki zapis został przez nas przeoczony, prosimy o jego wskazanie.  
	1. Na podstawie zapisu w Regulaminie konkursu ogłoszonego 
w ramach Działania 7.2 Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Opolskiego 2014-2020:
Kwalifikacja - to określony zestaw efektów uczenia się 
w zakresie wiedzy, umiejętności oraz kompetencji społecznych nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie się nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, których osiągnięcie zostało sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez instytucję uprawnioną do certyfikowania. Kwalifikacje mają charakter formalny, ponieważ sprawdzane są na podstawie uzyskanych dyplomów, certyfikatów, odbytego stażu pracy. Dodatkowo, indywidualne podejście właściwości danej osoby powodują, iż zdobyta wiedza może być skutecznie wykorzystywana.
Należy mieć na uwadze, iż uzyskanie kwalifikacji zawodowych warunkuje otrzymanie uprawnień do realizowania zadań 
w konkretnym zawodzie. Uprawnienia te określa się mianem kompetencji, które mają  bardziej praktyczny charakter. Kursy podnoszące kompetencje zawodowe mają na celu zdobycie dodatkowych umiejętności, podniesienie swoich kwalifikacji 
i rozwój zawodowy. Kompetencje tzw. miękkie to kompetencje społeczne czy też zdolności i właściwości interpersonalne, np. takie jak łatwe podejmowanie współpracy, komunikatywność, elastyczność, umiejętność podejmowania mediacji. Kwalifikacje 
i kompetencje łączą się ściśle ze sobą. Aby posiadać pewne kompetencje trzeba zdobyć odpowiednie kwalifikacje, natomiast proces zdobywania kwalifikacji ma wpływ na wzrost kompetencji. 
Planując wniosek o dofinansowanie projektu Wnioskodawca jest zobowiązany do przeprowadzenia szczegółowej analizy potrzeb, predyspozycji i oczekiwań grupy docelowej pod kątem szkoleń, których efektem jest uzyskanie kwalifikacji lub nabycie kompetencji. Na podstawie wniosków z dokonanej analizy Beneficjent ma możliwość skierowania wsparcia do dwóch zróżnicowanych ilościowo grup uczestników projektu, wyodrębnionych ze względu na uzyskane kwalifikacje lub kompetencje. 
W związku z powyższym, zgodnie z potrzebami szkoleniowymi na etapie  planowanego projektu część uczestników np. 70% może zostać  objętych kursami zawodowymi, kończącymi się uzyskaniem kwalifikacji, a 30% kursami zawodowymi kończącymi się uzyskaniem kompetencji. 
Należy jednakże pamiętać, iż konieczne jest spełnienie wskaźnika obligatoryjnego Liczba osób, które uzyskały kwalifikacje po opuszczeniu programu na poziomie min. 30% osób bezrobotnych i/lub biernych zawodowo objętych wsparciem w projekcie.  
Co oznacza, że co najmniej 30% grupy docelowej musi zakończyć 
szkolenia uzyskaniem kwalifikacji, których osiągnięcie zostało sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez instytucję uprawnioną do certyfikowania.
Zasadność w zakresie podziału grupy docelowej ze względu na formę udzielanego wsparcia zostanie oceniona na etapie oceny merytorycznej. 
Uzyskanie kwalifikacji lub kompetencji powinno być każdorazowo weryfikowane (np. w formie egzaminu). 

	2.  Zgodnie z brzmieniem kryterium merytorycznego szczegółowego nr 6  "(...) Efektem szkolenia jest uzyskanie kwalifikacji lub nabycie kompetencji potwierdzonych odpowiednim dokumentem (np. certyfikatem), w rozumieniu Wytycznych Ministra Infrastruktury 
i Rozwoju w zakresie monitorowania postępu rzeczowego realizacji programów operacyjnych na lata 2014-2020. 
Uzyskanie kwalifikacji lub kompetencji jest każdorazowo weryfikowane poprzez przeprowadzenie odpowiedniego ich sprawdzenia (np. w formie egzaminu)."
Mając na uwadze powyższe proszę o informację czy zapisy powyższego kryterium odnoszą się także do Warsztatów Aktywizacji Zawodowej zakładających nabycie przez uczestników projektu kompetencji "miękkich" (społecznych) w zakresie:
· autoprezentacja podczas rozmowy kwalifikacyjnej,
· radzenie sobie ze stresem podczas rozmowy kwalifikacyjnej,
· aktywne formy poszukiwania zatrudnienia,
· radzenie sobie z trudnymi sytuacjami w pracy.
Innymi słowy: czy uczestnicy powyższych warsztatów muszą obligatoryjnie wziąć udział w egzaminach kończących się możliwością uzyskania certyfikatu?

	2. Koszt przeprowadzenia szkoleń miękkich jest wydatkiem kwalifikowalnym. Jednakże  potrzeba udzielenia ww. formy wsparcia powinna być we wniosku odpowiednio uzasadniona. Wnioskodawca powinien wykazać, iż nabycie danych kompetencji jest konieczne dla poprawy sytuacji na rynku pracy lub uzyskania zatrudnienia przez osobę obejmowaną wsparciem. Należy pamiętać, że świadczone wsparcie musi mieć charakter zindywidualizowany i każdorazowo odpowiadać na sprecyzowane potrzeby uczestników projektu. W przypadku, gdy Wnioskodawca wybierze szkolenia prowadzące do nabycia kompetencji miękkich nie jest konieczne spełnienie warunków dotyczących walidacji, certyfikowania oraz rozpoznawalności dokumentów potwierdzających ich nabycie. Niemniej jednak Beneficjent we wniosku musi opisać standard wymagań (efekty uczenia się, które osiągną uczestnicy szkolenia) i sposób weryfikacji uzyskania kompetencji (np. test, rozmowa oceniająca, etc.).

	3. Czy 120 % zasiłku dla bezrobotnych (na dzisiaj 997,40 zł) jako stawka stypendium szkoleniowego jest wypłacana uczestnikowi w tej wysokości czy jest pomniejszana o w/w składki?
Jeżeli wypłacamy 997,40 uczestnikowi to powinniśmy doliczyć do projektu jeszcze pochodne, żeby pokryć składki emerytalną, rentową 
i wypadkową.
	3. W przypadku stypendium szkoleniowego w wysokości nie większej niż 120% zasiłku dla bezrobotnych, tj. 997,40 zł 
w budżecie projektu ujmuje Pan tą właśnie kwotę brutto, natomiast uczestnik projektu, któremu będzie się należało ww. stypendium szkoleniowe będzie miał wypłaconą kwotę pomniejszoną o składki.

	4. Czy w przedmiotowym konkursie określony został minimalny poziom wskaźnika pt. Liczba osób pracujących, łącznie 
z prowadzącymi działalność na własny rachunek, po opuszczeniu programu.
	4. W ramach projektu odsetek osób objętych wsparciem 
w programie, pracujących po opuszczeniu programu (łącznie 
z prowadzącymi działalność na własny rachunek) powinien wynosić minimum 53% osób  objętych wsparciem w projekcie.
Definicja, metodologia oraz sposób pomiaru wskaźnika znajduje się w załączniku nr 12 do Regulaminu konkursu.

	5. Zgodnie z kryterium merytorycznym szczegółowym nr 5 co najmniej 10% uczestników projektu będzie miało zapewnioną kompleksowość wsparcia w ramach projektu. Czy kryterium można uznać za spełnione w przypadku, gdy uczestnik projektu na podstawie IPD zostanie objęty wsparciem obejmującym szkolenia oraz staż, jednak po zakończeniu udziału w projekcie zostanie zatrudniony 
w zawodzie odbiegającym od określonej w IPD ścieżki?










	5. Zgodnie z definicją ww. kryterium kompleksowość wsparcia powinna polegać na kontynuacji działań i utrwalaniu wiedzy, nabytych umiejętności poprzez wprowadzenie wymogu, iż ścieżka jaką zostanie objęty beneficjent ostateczny projektu od IPD, poprzez szkolenie, staż oraz ewentualne zatrudnienie subsydiowane, będzie przebiegać w tym samym pod kątem specyfiki zawodzie. 
W przypadku, gdy Wnioskodawca nie przewiduje w projekcie wsparcia w formie zatrudnienia subsydiowanego, 
a zaplanowana ścieżka przebiegła zgodnie z ww. założeniami (tj. na podstawie IPD zostaje określone, iż uczestnik projektu ma predyspozycje do wykonywania konkretnego zawodu, zostaje skierowany na szkolenie w tym zawodzie oraz odbywa staż 
w tym zawodzie), to kryterium uznaje się za spełnione. 

	6. W okresie odbywania stażu stażyście przysługuje miesięczne stypendium w wysokości nie większej niż kwota minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalanego na podstawie przepisów 
o minimalnym wynagrodzeniu za pracę naliczane proporcjonalnie do liczby godzin stażu zrealizowanych przez stażystę. Zgodnie 
z rozporządzeniem w sprawie wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę (Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 11 września 2015r. 
w sprawie wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę w 2016r., Dziennik Ustaw z 2015 r. poz. 1385) od 1 stycznia 2016 r. płaca minimalna pracownika zatrudnionego w pełnym wymiarze czasu pracy wynosi 1850 zł, natomiast zgodnie z planowaną nowelizacją przepisów minimalne wynagrodzenie za pracę w 2017 r. będzie wynosiło 2000 zł.
Czy Wnioskodawca na etapie przygotowania wniosku 
o dofinansowanie projektu, planując jego budżet, przy założeniu, że będzie realizował projekt w roku 2017, może założyć wyższą stawkę (tj. 2000 zł), czy powinien zaplanować te koszty na poziomie zgodnym z przepisami obowiązującymi na dzień sporządzenia wniosku 
o dofinansowanie (tj. 1850 zł)?
	6. Zgodnie z zapisami Wytycznych W okresie odbywania stażu stażyście przysługuje miesięczne stypendium w wysokości nie większej niż kwota minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalanego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę naliczane proporcjonalnie do liczby  godzin stażu zrealizowanych przez stażystę. 
W związku z powyższym na dzień składania wniosku, obowiązującym przepisem prawa jest Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 11 września 2015 r. w sprawie wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę w 2016 r. (Dz. U. 2015 r. poz. 1385) zgodnie, z którym minimalne wynagrodzenie za pracę wynosi 1850,00 zł. Po analizie powyższych zapisów oraz konsultacji telefonicznej z Ministerstwem Rozwoju IZ uznaje, że kwota 1850,00 powinna zostać założona przez Wnioskodawcę podczas projektowania budżetu niezależnie od tego w jakim okresie przewidziany jest staż.
W sytuacji, gdy wejdą w życie nowe uregulowania (tj. od 
1 stycznia 2017 r.), Wnioskodawca może wnioskować 
o zwiększenie kwoty w ramach środków, jakimi dysponuje 
w budżecie projektu (bez możliwości zwiększania wartości ogółem projektu). Powyższe będzie możliwe po podpisaniu umowy o dofinasowanie projektu.

	7. W jaki sposób powinno się określać wskaźnik „Liczba osób pracujących, łącznie w prowadzącymi działalność na własny rachunek, po opuszczeniu programu”? Wskaźniki te mogą być inne dla grup 
o różnych charakterystykach, poza tym, jedna osoba może przynależeć do różnych grup. Rozumiemy to, że wskaźnik ten nie jest tożsamy ze wskaźnikiem odnoszącym się do kryterium efektywności zatrudnieniowej, który mierzony jest po 3 miesiącach od zakończenia udziału w projekcie, jednak wskaźniki te nie są też od siebie oderwane. Efektywność zatrudnieniową mierzy się w podziale na grupy, natomiast ten wskaźnik wymaga mierzenia globalnego. Prosimy o wskazówki.
	7. Na podstawie zapisów w pkt. 12, 13, 14 Zał. nr 12 do Regulaminu konkursu 7.2 odsetek osób pracujących, łącznie 
z prowadzącymi działalność na własny rachunek po opuszczeniu programu powinien wynosić minimum 53% osób bezrobotnych/lub biernych zawodowo objętych  wsparciem 
w projekcie w ramach wskaźników produktu "Liczba osób bezrobotnych, w tym długotrwale bezrobotnych, objętych wsparciem w programie oraz Liczba osób biernych zawodowo objętych wsparciem w programie(..)", przy czym nie ma znaczenia to, iż jeden uczestnik projektu przynależy do kilku grup, w kierunku których kierowane jest wsparcie projektowe. 
Powyższy wskaźnik dotyczy zmiany statusu na rynku pracy po opuszczeniu programu, w stosunku do sytuacji w momencie przystąpienia do interwencji EFS, przy czym wskaźnik mierzony jest do 4 tygodni od zakończenia przez uczestnika udziału 
w projekcie. Należy mieć przy tym na uwadze, iż wskaźniki dotyczące efektywności zatrudnieniowej mierzone są osobno.


	8. Czy kryterium bezwzględne brzmiące jak poniżej należy odnieść do 100% grupy docelowej? To znaczy, czy każda z osób uczestniczących w kursach zawodowych musi uzyskać kwalifikacje, czyli de facto wziąć udział w kursie i zdać egzamin czy dopuszczają Państwo możliwość, by jakiś odsetek osób kwalifikacji nie uzyskał. Inną kwestią pozostaje to, że nie wszystkie osoby muszą korzystać z kursów zawodowych. Czy poprawnie rozumiemy zapisy kryteriów?

Brzmienie kryterium:

Usługi szkoleniowe realizowane w ramach projektu są świadczone przez instytucje posiadające wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez Wojewódzki Urząd Pracy właściwy ze względu na siedzibę instytucji szkoleniowej. Efektem szkolenia jest uzyskanie kwalifikacji lub nabycie kompetencji potwierdzonych odpowiednim dokumentem (np. certyfikatem), w rozumieniu Wytycznych Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postępu rzeczowego realizacji programów operacyjnych na lata 2014-2020. Uzyskanie kwalifikacji lub kompetencji jest każdorazowo weryfikowane poprzez przeprowadzenie odpowiedniego ich sprawdzenia (np. w formie egzaminu).
	[bookmark: _GoBack]8. Wnioskodawca planuje wsparcie w ramach projektu adekwatnie do potrzeb grupy docelowej oraz rynku pracy m. in  poprzez wybór form wsparcia określonych w pkt. 2 Regulaminu konkursu. Zobowiązany jest on wówczas do przeprowadzenia szczegółowej analizy potrzeb, predyspozycji i oczekiwań grupy docelowej, w tym również pod kątem szkoleń, których efektem jest uzyskanie kwalifikacji lub nabycie kompetencji. Na podstawie wniosków z dokonanej analizy Projektodawca ma możliwość skierowania wsparcia do dwóch zróżnicowanych ilościowo grup uczestników projektu, wyodrębnionych ze względu na uzyskane kwalifikacje lub kompetencje. 
Należy jednakże pamiętać, iż konieczne jest spełnienie wskaźnika obligatoryjnego Liczba osób, które uzyskały kwalifikacje po opuszczeniu programu na poziomie min. 30% osób bezrobotnych i/lub biernych zawodowo objętych wsparciem w projekcie.  
Co oznacza, że co najmniej 30% grupy docelowej musi zakończyć szkolenia uzyskaniem kwalifikacji, których osiągnięcie zostało sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez instytucję uprawnioną do certyfikowania.
Niemniej jednak, rekomenduje się, aby dla jak największej liczby uczestników szkoleń/kursów oferowana była możliwość uzyskania certyfikatów, które są powszechnie rozpoznawalne przez pracodawców na rynku pracy, co wpłynie pozytywnie na wiarygodność uzyskanych kwalifikacji, zwłaszcza w kontekście poruszania się uczestników projektów po rynku pracy 
i zwiększenie szans na znalezienie zatrudnienia.

	9. Czy jest określony preferowany termin rozpoczęcia projektu oraz termin wymagany do którego projekt powinien się zakończyć? 
W Instrukcji przygotowania wniosku o dofinansowanie jest podany chyba tylko termin przykładowy "w tym przypadku maksymalnie 29.06.2018 rok" (na stronie 15).
	9. Zgodnie z zapisem w pkt 11 Regulaminu konkursu: "(...)Początkiem okresu kwalifikowalności wydatków jest data rozpoczęcia okresu realizacji projektu wskazana we wniosku 
o dofinansowanie jednak nie wcześniej niż 01.01.2016 r.(...)".
IOK nie wskazuje terminu zakończenia realizacji projektu 
w ramach Działania 7.2 RPO WO 2014-2020. 
Wnioskodawca określa ten termin samodzielnie, biorąc pod uwagę wszelkie możliwe aspekty mogące mieć wpływ na jak najbardziej racjonalne podejście w tym zakresie.
Ocena pod kątem zasadności planowanych w projekcie terminów mogących mieć wpływ na osiągniecie zamierzonych rezultatów - zostanie dokonana na etapie Komisji Oceny Projektów.

	10. Czy w przypadku projektu partnerskiego, jeżeli dany partner nie jest odpowiedzialny za osiagnięcie danego wskaźnika, to czy prawdłowym jest wybranie tylko tych wskaźników, za monitoring których odpowiada czy istnieje konieczność wyboru wszystkich wskaźników i wpisanie wartości "0" dla tych wskaźników, których dany partner nie monitoruje?
	10. W przypadku projektu partnerskiego, jeżeli dany partner nie jest odpowiedzialny za osiągnięcie danego wskaźnika, to prawidłowym jest wybranie tylko tych wskaźników, za monitoring których odpowiada. 
Należy jednak pamiętać, iż Wnioskodawca jest zobligowany do wskazania we wniosku o dofinansowanie wszystkich wskaźników obligatoryjnych  (w Karcie Lider lub Partnera adekwatnie do przypisanych mu zadań w projekcie) np. dotyczących grupy docelowej. W przypadku, kiedy zakres rzeczowy projektu nie dotyczy danego wskaźnika obligatoryjnego, powinien wykazać jego wartość docelową „0” (np. w przypadku jeżeli projektodawca nie zakłada w grupie docelowej osób z niepełnosprawnościami, powinien taki wskaźnik wybrać a jego wartość wykazać na poziomie „zero”). 





